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INFORME N° 12

Constitucién, 25 de Abril 2024 -

Ref. : Pre-informe Auditoria de Disponibilidades.
De : DIRECTOR DE CONTROL INTERNO.
A : SR. ALCALDE MUNICIPALIDAD DE CONSTITUCION.

Junto con saludarle debo comunicarle a Ud., que hemos finalizado la Auditoria
Interna, sobre las Disponibilidades. El trabajo se desarroll6 en la Direccion de Administracion y
Finanzas, Departamento de Tesoreria. La auditoria se llevd a cabo conforme a las normas de
auditorfa interna, normas y procedimientos de auditoria generalmente aceptados, incluyendo las
pruebas de validacion respectivas y otros medios técnicos estimados necesarios a las
circunstancias, en conformidad con las facultades establecidas en el articulo 29 de la Ley N°
18.695 Organica Constitucional de Municipalidades.

La auditoria tuvo por finalidad comprobar diferentes puntos con relacién a la documentacion
sustitutoria de los respectivos actos administrativos, cuentas corrientes y giradores, revision de
conciliaciones bancarias, fondos fijos, arqueos de cajas entre otros puntos relacionados con las
Disponibilidades

La finalidad de este informe es detallar las observaciones que se encontraron, buscando obtener
una respuesta aclaratoria con los respectivos respaldos, para dar curso a emitir el informe final de
dicha auditoria.

Finalmente se hace presente que la Direccién de Administracion y Finanzas tendra como fecha
limite para dar respuesta a las observaciones que se presentan en este pre-informe en un plazo
de 15 dias habiles, de no dar respuesta, se mantendran estas observaciones y se emitira el informe
final, al Alcalde, Al Concejo Municipal y a la Plataforma SAl de la Contraloria General de la
Republica.

Lo que informo a Ud., para su conocimiento y fines, quedando a vuestra disposicion para aclarar
cualquier duda al respecto, le saluda atentamente a Ud.

César Mauricio
Arellano Sepilveda
9697167 -2

carells no@constitucion.cl
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PREINFORME DE AUDITORIA
COORDINADA (2024), SOBRE CONTROL
DE DISPONIBILIDADES.

CONSTITUCION, / Abril/ 2024.

En el marco de la Auditoria Coordinada
Municipal sobre Control de Disponibilidades, liderada por la Contraloria General en
virtud del articulo 18 de la ley N° 10.336, de Organizacion y Atribuciones de la
Contraloria General de la Republica; y en conformidad con lo establecido en el articulo
29 de la ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, la Unidad de
Control de la Municipalidad de Constitucién, efectué una auditoria con la finalidad de
constatar que el municipio haya implementado los procedimientos, controles y
acciones de monitoreo sobre las disponibilidades administradas por la entidad edilicia,
durante el periodo comprendido entre enero a julio del afio 2024.

NORMATIVA

Respecto de la materia examinada, la
normativa que la rige es: Ley N°10.336, de 1964, de Organizacion y Atribuciones de la
Contraloria General de la Republica; Decreto ley N°1.263, de 1975, del Ministerio de
Hacienda, Organico de Administracion Financiera del Estado; Decreto ley N°3.001, de
1979, del Ministerio de Hacienda, Normas Complementarias de Administracion
Financiera e Incidencia Presupuestaria; Resolucién exenta N°1.962, de 2022, de la
Contraloria General de la Republica, Aprueba Normas Sobre Control Interno;
Resoluciéon N°3, de 2020, de la Contraloria General de la Republica, Aprueba
Normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nacién para el Sector Municipal,
NICSP-CGR Chile- Sector Municipal; Decreto N°439, de 1987, del Ministerio de
Hacienda, Exime a Municipalidades de la obligacién de mantener sus recursos
monetarios en el Banco del Estado de Chile y a licitar la apertura de sus cuentas
corrientes; Dictamen N°E324.651, de 2023, de la Contraloria General de la Republica,
Emite Instrucciones para el Sector Publico y Municipal Sobre Manejo de Cuentas
Corrientes; Oficio N°E59.549, de 2020, de la Contraloria General de la Republica,
Manual de Procedimientos Contables para el Sector Municipal; Oficio N°11.061, de
2020, de la Contraloria General de la Republica, Aprueba Plan de Cuentas del Sector
Municipal, Decreto No2.340, de 2023, Autoriza Fondos Globales en Efectivo Para
Operaciones Menores y Viaticos Afio 2023.

Finalmente, se debe considerar toda la
jurisprudencia administrativa sobre la materia, emanada de dicho Organo de Control.
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OBJETIVO

La Direccion de Control de cada municipio debera efectuar una
auditoria a las Disponibilidades, con la finalidad de verificar los procedimientos de

control implementados por la entidad en dicho rubro y las acciones de monitoreo
asociadas.

Asimismo, debe verificar la razonabilidad del saldo presentado en la
contabilidad municipal comprobando la correcta existencia, integridad y valuacién de
las Disponibilidades, en concordancia con la normativa contable vigente.

METODOLOGIA

La Direccion de Control de cada municipio debera efectuar una auditoria a las
Disponibilidades, con la finalidad de verificar los procedimientos de control
implementados por la entidad en dicho rubro y las acciones de monitoreo asociadas.

Asimismo, debe verificar la razonabilidad del saldo presentado en la contabilidad
municipal comprobando la correcta existencia, integridad y valuacién de las
Disponibilidades, en concordancia con la normativa contable vigente.

Esta auditoria busca responder las siguientes preguntas: ;El municipio establecio y
dio cumplimiento a los procedimientos de control y acciones de monitoreo necesarios
para velar por el debido resguardo de los recursos financieros disponibles? ;Se
encuentran los movimientos de cuentas corrientes oportunamente contabilizados y
reflejan integramente todas las operaciones asociadas a esta?

UNIVERSO Y MUESTRA

De acuerdo con los antecedentes
proporcionados por las dependencias municipales sujetas a la presente auditoria, la
Direccion de Administracién y Finanzas entrego la informacién que corresponde al
periodo comprendido entre enero a julio del afio 2023, el total de todos los movimientos
relacionados con las Disponibilidades, incluyendo la informacién contable, de tesoreria
y la del banco.
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RESULTADO DE LA AUDITORIA

El resultado de la auditoria practicada se
expone a continuacion:

I. CONTROLES GENERALES.
1. Giradores Autorizados

Durante la auditoria, se identificé que la lista de giradores autorizados por
la Contraloria no esta actualizada. En la cuenta de Bienestar Municipalidad, se
encuentra Paulo Gémez Barrera, quien ya no trabaja en el municipio. Ademas, Mireya
Araya Zenteno y Luis Alegria Cancino, quienes ya no forman parte de la directiva,
también aparecen en la lista.

Esta observacion no cumple con lo establecido en Ley N°10.336, de
1964, de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, esta
ley establece las responsabilidades de la Contraloria General de la Republica,
incluyendo la fiscalizacién de los ingresos y gastos del sector publico. En este caso, la
lista de giradores autorizados no esta actualizada, lo que podria llevar a problemas de
control financiero.

Decreto ley N°1.263, de 1975, del Ministerio de Hacienda, Organico de
Administracién Financiera del Estado, este decreto ley establece el sistema de
administraciéon financiera del Estado, que incluye los procesos presupuestarios, de
contabilidad y de administracion de fondos. La falta de un procedimiento eficaz para
actualizar la lista de giradores autorizados podria ser una violaciéon de este decreto ley.

Resolucion exenta N°1.962, de 2022, de la Contraloria General de la
Republica, Aprueba Normas Sobre Control Interno, esta resolucién aprueba las
normas sobre control interno, que incluyen la identificacién y analisis de los riesgos
que pueden afectar el logro de los objetivos de la entidad. La presencia de personas
qgue ya no estan asociadas con el municipio en la lista de giradores autorizados podria
ser un riesgo que no se ha identificado adecuadamente.

Oficio N°E59.549, de 2020, de la Contraloria General de la Republica,
Manual de Procedimientos Contables para el Sector Municipal, este oficio aprueba el
Manual de Procedimientos Contables para el Sector Municipal, que podria incluir
procedimientos para la actualizacion de la lista de giradores autorizados. Si estos
procedimientos no se estan siguiendo, podria ser una violacién de este oficio.

Segun la normativa vigente, es esencial mantener actualizada la lista de
giradores autorizados para garantizar la seguridad y la eficiencia en las operaciones
financieras del municipio. La falta de actualizacion puede llevar a problemas de control
financiero y posibles irregularidades.

La causa de esta situacién parece ser la falta de un procedimiento eficaz
para actualizar la lista de giradores autorizados cuando hay cambios en el personal
del municipio.
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La presencia de personas que ya no estan asociadas con el municipio en
la lista de giradores autorizados puede llevar a problemas de control financiero y
posibles irregularidades. Esto también puede afectar la eficiencia de las operaciones
financieras del municipio.

Se recomienda que la Municipalidad de Constituciéon implemente un
procedimiento eficaz para actualizar regularmente la lista de giradores autorizados.
Este procedimiento debe incluir la eliminacién de las personas que ya no estan
asociadas con el municipio y la adicién de nuevos giradores autorizados segun sea
necesario. Ademas, se sugiere realizar auditorias periédicas para garantizar que la
lista de giradores autorizados esté siempre actualizada.

2. Validacion cuentas corrientes con banco

Durante la auditoria de los registros financieros de la Municipalidad, se
identificé una discrepancia en las cuentas corrientes del Banco Crédito e Inversiones.
A pesar de que estas cuentas han sido confirmadas por la entidad bancaria, se detectd
una cuenta con saldo cero que no fue reportada por la Direcciéon de Finanzas.

Esta observacion no cumple con lo establecido en Ley N°10.336, de
1964, de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, esta
ley establece las responsabilidades de la Contraloria General de la Republica,
incluyendo la fiscalizacion de los ingresos y gastos del sector publico. En este caso,
se detectd una discrepancia en las cuentas corrientes que no fue reportada por la
Direccion de Finanzas.

Decreto ley N°1.263, de 1975, del Ministerio de Hacienda, Organico de
Administracion Financiera del Estado, este decreto ley establece el sistema de
administracion financiera del Estado, que incluye los procesos presupuestarios, de
contabilidad y de administracion de fondos. La falta de un procedimiento eficaz para
validar las cuentas corrientes con el banco podria ser una violacién de este decreto
ley.

Resolucién exenta N°1.962, de 2022, de la Contraloria General de la
Republica, Aprueba Normas Sobre Control Interno, esta resolucién aprueba las
normas sobre control interno, que incluyen la identificacién y analisis de los riesgos
que pueden afectar el logro de los objetivos de la entidad. La discrepancia en los
registros financieros podria ser un riesgo que no se ha identificado adecuadamente.

Oficio N°E59.549, de 2020, de la Contraloria General de la Republica,
Manual de Procedimientos Contables para el Sector Municipal, este oficio aprueba el
Manual de Procedimientos Contables para el Sector Municipal, que podria incluir
procedimientos para la validacion regular de las cuentas corrientes con el banco. Si
estos procedimientos no se estan siguiendo, podria ser una violaciéon de este oficio.

Segun la normativa vigente, es esencial que todas las cuentas corrientes
del municipio estén correctamente registradas y actualizadas en los registros
financieros de la Municipalidad. Esto incluye la obligacion de reportar cualquier cambio
en el estado de las cuentas, incluyendo aquellas que puedan tener un saldo cero.
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La causa de esta discrepancia puede ser una falta de comunicacion entre
la entidad bancaria y la Direccion de Finanzas, o un error en el proceso de registro de
la informacioén financiera.

Esta discrepancia en los registros financieros puede llevar a errores en
la contabilidad del municipio y afectar la precision de los informes financieros. Ademas,
puede dificultar la gestion eficaz de los recursos financieros del municipio.

Se recomienda que la Municipalidad de Constitucion implemente un
procedimiento eficaz para la validacion regular de las cuentas corrientes con el banco.
Este procedimiento debe incluir la verificacién regular de la informacién proporcionada
por la entidad bancaria y su correspondencia con los registros financieros de la
Municipalidad. Ademas, se sugiere que la Direccion de Finanzas tome medidas para
asegurar que todas las cuentas, incluyendo aquellas con saldo cero, sean
correctamente reportadas.

4. Giradores autorizados

Durante la auditoria, se identificé que la lista de giradores autorizados por
la Contraloria no esta actualizada. En la documentacion enviada por Finanzas, se
encontré6 que Paulo Gémez, quien ya no es parte del Municipio, aun figura como
girador autorizado. Ademas, en la cuenta de bienestar, se encontré que Vicente Ibarra,
Director de Recursos Humanos, esta debidamente autorizado por la Contraloria, pero
esta informacién no ha sido actualizada en los registros del municipio.

Esta observaciéon no cumple con lo establecido en Ley N°10.336, de
1964, de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, esta
ley establece las responsabilidades de la Contraloria General de la Republica,
incluyendo la fiscalizaciéon de los ingresos y gastos del sector publico. En este caso,
se detectd que la lista de giradores autorizados no esta actualizada, lo que podria llevar
a problemas de control financiero.

Decreto ley N°1.263, de 1975, del Ministerio de Hacienda, Organico de
Administracién Financiera del Estado, este decreto ley establece el sistema de
administracion financiera del Estado, que incluye los procesos presupuestarios, de
contabilidad y de administraciéon de fondos. La falta de un procedimiento eficaz para
actualizar la lista de giradores autorizados podria ser una violacion de este decreto ley.

Resolucion exenta N°1.962, de 2022, de la Contraloria General de la
Republica, Aprueba Normas Sobre Control Interno, esta resolucion aprueba las
normas sobre control interno, que incluyen la identificacion y analisis de los riesgos
que pueden afectar el logro de los objetivos de la entidad. La presencia de personas
que ya no estan asociadas con el municipio en la lista de giradores autorizados podria
ser un riesgo que no se ha identificado adecuadamente.

Oficio N°E59.549, de 2020, de la Contraloria General de la Republica,
Manual de Procedimientos Contables para el Sector Municipal, este oficio aprueba el
Manual de Procedimientos Contables para el Sector Municipal, que podria incluir
procedimientos para la actualizacion regular de la lista de giradores autorizados. Si
estos procedimientos no se estan siguiendo, podria ser una violacion de este oficio.
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Segun la normativa vigente, es esencial mantener actualizada la lista de
giradores autorizados para garantizar la seguridad y la eficiencia en las operaciones
financieras del municipio. La falta de actualizacion puede llevar a problemas de control
financiero y posibles irregularidades.

La causa de esta situacion parece ser la falta de un procedimiento eficaz

para actualizar la lista de giradores autorizados cuando hay cambios en el personal
del municipio.

La presencia de personas que ya no estan asociadas con el municipio en
la lista de giradores autorizados puede llevar a problemas de control financiero y
posibles irregularidades. Esto también puede afectar la eficiencia de las operaciones
financieras del municipio.

Se recomienda que la Municipalidad de Constitucion implemente un
procedimiento eficaz para actualizar regularmente la lista de giradores autorizados.
Este procedimiento debe incluir la eliminacion de las personas que ya no estan
asociadas con el municipio y la adicién de nuevos giradores autorizados segun sea
necesario. Ademas, se sugiere realizar auditorias peridédicas para garantizar que la
lista de giradores autorizados esté siempre actualizada.

5. Giradores comparativa banco y DAF

Durante la auditoria, se identificd una discrepancia entre la lista de
giradores autorizados por la Contraloria y la documentacion proporcionada por la
Direccion de Administracion y Finanzas (DAF). Se encontré que Paulo Gémez, quien
ya no es parte del Municipio, aun figura como girador autorizado. Ademas, en la cuenta
de bienestar, se encontré que Vicente |barra, Director de Recursos Humanos, esta
debidamente autorizado por la Contraloria, pero esta informacion no ha sido
actualizada en los registros de la DAF.

Esta observacion no cumple con lo establecido en Ley N°10.336, de
1964, de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, esta
ley establece las responsabilidades de la Contraloria General de la Replublica,
incluyendo la fiscalizacién de los ingresos y gastos del sector publico. En este caso,
se detect6 que la lista de giradores autorizados no estd actualizada, lo que podria llevar
a problemas de control financiero.

Decreto ley N°1.263, de 1975, del Ministerio de Hacienda, Organico de
Administracion Financiera del Estado, este decreto ley establece el sistema de
administracion financiera del Estado, que incluye los procesos presupuestarios, de
contabilidad y de administracion de fondos. La falta de un procedimiento eficaz para
actualizar la lista de giradores autorizados podria ser una violacion de este decreto ley.

Resolucién exenta N°1.962, de 2022, de la Contraloria General de la
Republica, Aprueba Normas Sobre Control Interno, esta resoluciéon aprueba las
normas sobre control interno, que incluyen la identificacion y analisis de los riesgos
que pueden afectar el logro de los objetivos de la entidad. La presencia de personas
gue ya no estan asociadas con el municipio en la lista de giradores autorizados podria
ser un riesgo que no se ha identificado adecuadamente.
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Segun la normativa vigente, es esencial que la lista de giradores
autorizados esté sincronizada entre el banco y la DAF para garantizar la seguridad y
la eficiencia en las operaciones financieras del municipio. La falta de actualizacion
puede llevar a problemas de control financiero y posibles irregularidades.

La causa de esta discrepancia parece ser la falta de un procedimiento
eficaz para actualizar la lista de giradores autorizados cuando hay cambios en el
personal del municipio y para sincronizar esta informacion entre el banco y la DAF.

La presencia de personas que ya no estan asociadas con el municipio en
la lista de giradores autorizados puede llevar a problemas de control financiero y
posibles irregularidades. Esto también puede afectar la eficiencia de las operaciones
financieras del municipio.

Se recomienda que la Municipalidad de Constitucién implemente un
procedimiento eficaz para actualizar regularmente la lista de giradores autorizados y
para sincronizar esta informacién entre el banco y la DAF. Este procedimiento debe
incluir la eliminacién de las personas que ya no estan asociadas con el municipio y la
adicion de nuevos giradores autorizados segun sea necesario. Ademas, se sugiere
realizar auditorias periddicas para garantizar que la lista de giradores autorizados esté
siempre actualizada y sincronizada entre el banco y la DAF.

6. Verificacion de la péliza de fianza de los giradores autorizados

Durante la auditoria, se revisé la informacion del SIAPER y se encontrd
que los giradores vigentes cuentan con su respectiva péliza de fianza autorizada y
aceptada por la Contraloria General. Sin embargo, se observé que algunos giradores
que ya no son parte de la directiva, como Mireya Araya Zenteno y Luis Alegria Cancino,
aun figuran en el registro.

Esta observacion no cumple con lo establecido en Decreto ley N°1.263,
de 1975, del Ministerio de Hacienda, Organico de Administracién Financiera del
Estado, esta normativa establece los principios basicos de la administracion financiera
del Estado, incluyendo la necesidad de mantener registros precisos y actualizados.

Resolucion exenta N°1.962, de 2022, de la Contraloria General de la
Republica, Aprueba Normas Sobre Control Interno, esta resolucién establece las
normas sobre control interno, que incluyen la necesidad de mantener controles
efectivos sobre los procesos financieros.

Dictamen N°E324.651, de 2023, de la Contraloria General de la
Republica, Emite Instrucciones para el Sector Publico y Municipal Sobre Manejo de
Cuentas Corrientes, este dictamen proporciona instrucciones sobre el manejo de
cuentas corrientes, incluyendo la necesidad de mantener registros precisos vy
actualizados de los giradores autorizados.

Lo descrito, no se aviene con lo sefialado en el articulo 68 de la ley No
10.336, que prescribe que todo funcionario que tenga a su cargo la recaudacion,
administracién o custodia de fondos o bienes del Estado, de cualquiera naturaleza,
debera rendir caucion para asegurar el correcto cumplimiento de sus deberes vy
obligaciones.
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Tampoco se condice con el numeral 61, de la citada resolucién exenta
N°1.485, de 1996, el cual sefiala que el acceso a los recursos y registros debe limitarse
a las personas autorizadas para ello, quienes estan obligadas a rendir cuentas de la
custodia o utilizacion de estos. Para garantizar dicha responsabilidad, se cotejaran
periédicamente los recursos con los registros contables y se verificara si coinciden. La
frecuencia de estas comparaciones depende de la vulnerabilidad de los activos.

Por lo tanto, es crucial que la Municipalidad de Constitucion implemente
un procedimiento eficaz para actualizar regularmente la lista de giradores autorizados
y garantizar que todos los giradores cuenten con una pdliza de fianza valida. Esto
ayudara a cumplir con las normativas mencionadas y a evitar problemas de control
financiero y posibles irregularidades.

Segun la normativa vigente, todos los giradores autorizados deben contar
con una poliza de fianza vélida. Ademas, es esencial que la lista de giradores esté
actualizada para reflejar cualquier cambio en la directiva.

La causa de esta situacién parece ser la falta de un procedimiento eficaz
para actualizar la lista de giradores autorizados cuando hay cambios en la directiva.

La presencia de personas que ya no estan asociadas con la directiva en
la lista de giradores autorizados puede llevar a problemas de control financiero y
posibles irregularidades. Esto también puede afectar la eficiencia de las operaciones
financieras del municipio.

Se recomienda que la Municipalidad de Constitucion implemente un
procedimiento eficaz para actualizar regularmente la lista de giradores autorizados.
Este procedimiento debe incluir la eliminacién de las personas que ya no estan
asociadas con la directiva y la adicién de nuevos giradores autorizados segun sea
necesario. Ademas, se sugiere realizar auditorias periédicas para garantizar que la
lista de giradores autorizados esté siempre actualizada y que todos los giradores
cuenten con una podliza de fianza valida.

7. Segregacion de funciones de giradores autorizados.

Durante la auditoria, se identificé que no se respeta la segregacion de
funciones en su totalidad. Se encontré que existen giradores, como Paulo Gémez
Barrera, quien ya no pertenece al municipio, y los funcionarios Mireya Araya Zenteno
y Luis Alegria Cancino, quienes ya no son parte de la directiva, pero aun figuran en la
ndémina de giradores autorizados.

Esta observacién no cumple con lo establecido en Decreto ley N°1.263,
de 1975, del Ministerio de Hacienda, Organico de Administracion Financiera del
Estado: Esta normativa establece los principios basicos de la administracién financiera
del Estado, incluyendo la necesidad de mantener registros precisos y actualizados.

Resolucién exenta N°1.962, de 2022, de la Contraloria General de la
Republica, Aprueba Normas Sobre Control Interno: Esta resolucion establece las
normas sobre control interno, que incluyen la necesidad de mantener controles
efectivos sobre los procesos financieros.
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Dictamen N°E324.651, de 2023, de la Contraloria General de la
Republica, Emite Instrucciones para el Sector Publico y Municipal Sobre Manejo de
Cuentas Corrientes: Este dictamen proporciona instrucciones sobre el manejo de
cuentas corrientes, incluyendo la necesidad de mantener registros precisos y
actualizados de los giradores autorizados.

Segun la normativa vigente, es esencial que se respete la segregacion
de funciones para garantizar la seguridad y la eficiencia en las operaciones financieras
del municipio. La falta de segregacion de funciones puede llevar a problemas de
control financiero y posibles irregularidades.

La causa de esta situacion parece ser la falta de un procedimiento eficaz
para actualizar la lista de giradores autorizados cuando hay cambios en el personal
del municipio y para asegurar la segregacion de funciones.

La falta de segregacion de funciones puede llevar a problemas de control
financiero y posibles irregularidades. Esto también puede afectar la eficiencia de las
operaciones financieras del municipio.

Se recomienda que la Municipalidad de Constitucion implemente un
procedimiento eficaz para actualizar regularmente la lista de giradores autorizados y
para asegurar la segregacion de funciones. Este procedimiento debe incluir la
eliminacién de las personas que ya no estan asociadas con el municipio y la adicion
de nuevos giradores autorizados segun sea necesario. Ademas, se sugiere realizar
auditorias periédicas para garantizar que se respeta la segregacion de funciones.

12. Revision de la Informacion de Conciliaciones Seleccionadas

Durante la auditoria, se identificd que las conciliaciones bancarias del
municipio se realizan manualmente utilizando hojas de célculo de Microsoft Excel, tal
como confirmd la Tesorera Municipal, dofia Maria Bravo Rojas. Esta practica expone
al municipio a posibles errores y contraviene varias regulaciones y directrices. Ademas,
se seleccionaron para su revisiéon las cuentas corrientes de Fondos Ordinarios
Municipalidad y Fondos Externos Municipalidad, cuya informacién es proporcionada
por la Tesorera Maria Bravo y la conciliacién es realizada por la Contadora Iris Letelier.

Estas practicas no cumplen con las normativas vigentes que requieren
una conciliacion regular de las cuentas corrientes y un control administrativo adecuado
de las disponibilidades. Se recomienda que el municipio implemente un sistema
automatizado de conciliacion bancaria y un proceso de revisién independiente de las
conciliaciones bancarias realizadas. Ademas, se deben fortalecer los controles
internos y establecer un protocolo formal para la provision de informaciéon para la
conciliacion. Estas medidas ayudaran a garantizar la precision e integridad de los
registros financieros del municipio y a cumplir con las regulaciones y directrices
pertinentes.

Ademas, se debe establecer un protocolo formal para la provision de
informacion para la conciliacion, que incluya la verificacion de la autorizacion de la
persona que proporciona la informacioén.
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13. Procedimiento establecido relacionado con los depésitos a mas tardar al
dia habil siguiente después de recibidos.

Durante una auditoria a las disponibilidades de la municipalidad, se
observd que el Departamento de Tesoreria no dispone de un manual de
procedimientos formalizado para el proceso de depésito de los fondos recaudados. A
pesar de que la tesorera asegura que se sigue un procedimiento habitual para estas
operaciones, la falta de un manual formalizado puede llevar a inconsistencias y falta
de transparencia.

La observacion infringe la Resoluciéon exenta N°1.962, de 2022, de la
Contraloria General de la Republica, que aprueba Normas Sobre Control Interno, y el
Decreto ley N°1.263, de 1975, del Ministerio de Hacienda, Organico de Administracién
Financiera del Estado. Ambas normativas enfatizan la importancia de tener
procedimientos formales y documentados para garantizar la transparencia y la eficacia
de los procesos financieros.

La causa de esta observacion puede ser la falta de conciencia sobre la
importancia de tener un manual de procedimientos formalizado para el proceso de
depésito de los fondos recaudados.

El efecto de esta observacion puede ser la inconsistencia en el proceso
de deposito de los fondos recaudados, lo que puede llevar a errores y falta de
transparencia.

Para abordar la observacién realizada, se recomienda que el
Departamento de Tesoreria desarrolle y formalice un manual de procedimientos para
el proceso de depdsito de los fondos recaudados. Este manual deberia incluir todos
los pasos habituales que se siguen actualmente, pero también establecer protocolos
claros para garantizar la consistencia y la transparencia. Ademas, este manual deberia
ser revisado y actualizado regularmente para reflejar cualquier cambio en las practicas
0 en las regulaciones pertinentes. Esto no solo ayudara a asegurar que todos los
miembros del departamento comprendan y sigan el mismo proceso, sino que también
proporcionara una documentacién valiosa para futuras auditorias.

14. Seguridad de puntos de recaudacioén

Durante la auditoria de las disponibilidades del municipio de Constitucién,
se realiz6 una revision exhaustiva de los puntos de recaudacion del municipio. Aunque
se constaté que existen medidas de resguardo para la custodia de valores, como la
presencia de cajas fuertes y camaras de vigilancia, se identificé una deficiencia
significativa en términos de seguridad de acceso.

El acceso a estos lugares, donde se manejan recursos financieros
significativos, no cuenta con medidas de seguridad robustas. No se observaron
mecanismos de control de acceso como sistemas de identificacién biométrica, tarjetas
de acceso o codigos de seguridad. Ademas, no se encontraron botones de emergencia
que permitan alertar rapidamente a las autoridades en caso de un incidente de
seguridad.
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Esta falta de medidas de seguridad en el acceso puede representar un
riesgo considerable en términos de seguridad y control de los recursos. En caso de un
incidente de seguridad, como un robo o un intento de robo, la falta de controles de
acceso adecuados y de mecanismos de alerta rapida puede resultar en perdidas
financieras para el municipio. Ademas, esta situacion puede poner en riesgo la
integridad de los empleados que trabajan en estos puntos de recaudacion.

La observacion infringe la Resolucion exenta N°1.962, de 2022, de la
Contraloria General de la Republica, que aprueba Normas Sobre Control Interno, y el
Decreto ley N°1.263, de 1975, del Ministerio de Hacienda, Organico de Administracion
Financiera del Estado. Ambas normativas enfatizan la importancia de tener controles
internos rigurosos para garantizar la seguridad y la eficacia de los procesos
financieros.

La causa de esta observacion puede ser la falta de conciencia sobre la
importancia de tener un control de acceso riguroso en los puntos de recaudacion.

El efecto de esta observacion puede ser un riesgo potencial de seguridad
y control de los recursos, lo que puede llevar a pérdidas financieras y dafiar la
reputacion del municipio.

Se recomienda que el municipio implemente medidas adicionales para
restringir el acceso a estos puntos y mejorar la seguridad general. Esto podria incluir
la instalacién de sistemas de control de acceso, como tarjetas de acceso o cédigos de
seguridad, asi como la implementacién de botones de emergencia para alertar
rapidamente a las autoridades en caso de un incidente de seguridad. Estas medidas
ayudaran a fortalecer los controles de resguardo y a garantizar la integridad de los
recursos del municipio.

16. Saldos Acreedores

Al 31 de diciembre de 2022, se identificé un saldo deudor de $100.999
en el municipio de Constitucion. Este saldo se compone de dos reintegros. El primero
es por $100.000, que corresponde a un reintegro de un fondo a rendir de Dideco
entregado a don Victor Medel, el cual, segin los registros, fue depositado el dia
09/01/2023. El segundo reintegro es por $999, que corresponde a una diferencia entre
la factura y la orden de compra de un servicio prestado por dofia Noemi Tobar, el cual,
segun el registro, fue depositado el 04/01/2023. Ambos depésitos no fueron realizados
el dia habil siguiente, que corresponderia al dia 02/01/2023, como indica el
procedimiento.

La observacion infringe la Ley N°10.336, de 1964, de Organizacion y
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, y el Decreto ley N°1.263, de
1975, del Ministerio de Hacienda, Organico de Administracion Financiera del Estado.
Ambas normativas enfatizan la importancia de seguir los procedimientos establecidos
para el manejo de los fondos publicos. Ademas, la observacion también infringe la
Resolucion exenta N°1.962, de 2022, de la Contraloria General de la Republica, que
aprueba Normas Sobre Control Interno, y que destaca la necesidad de tener controles
internos efectivos para garantizar la transparencia y la eficacia de las operaciones
financieras.
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La causa de esta observacion puede ser la falta de seguimiento de los
procedimientos establecidos para el manejo de reintegros y depésitos.

El efecto de esta observacién puede ser la inconsistencia en el manejo
de los fondos del municipio, lo que puede llevar a errores y falta de transparencia en
las operaciones financieras.

Se recomienda que el municipio de Constitucién revise y refuerce sus
procedimientos para el manejo de reintegros y depositos. Esto podria incluir la
implementacion de controles mas rigurosos para garantizar que los depositos se
realicen en el plazo establecido. Ademas, se debe proporcionar formacion y
orientacion adecuadas al personal encargado de estas operaciones para garantizar
que comprendan y sigan correctamente los procedimientos.

17. Revisién de Conciliaciéon Bancaria junio 2023

Durante la revisiéon de los saldos de la conciliacion bancaria de la
cuenta corriente N° 30445591, denominada “Fondos Ordinarios”, del Banco de Crédito
e Inversiones para el mes de junio de 2023, se identificé una discrepancia. Se
determind que la partida conciliatoria titulada “Depésitos o cargos de la entidad no
registrados en el banco” ascendia a $3.560.874.

Se constaté que este monto se origind a partir de los ingresos en efectivo
y documentos recibidos en la recaudacion del 30 de junio de 2023, que fueron
depositados el 3 de julio del mismo afo, tal como se evidencia en el comprobante de
deposito correspondiente.

Esta practica no se alinea con lo estipulado en el numeral 1.1, letra a),
del capitulo 1V, Instrucciones de control interno sobre el manejo de cuentas corrientes,
del oficio circular N° E324651, de 2023, emitido por este Organismo de Control. Dicho
oficio establece que los depdsitos o transferencias en transito corresponden a los
depésitos de ultimo momento realizados por la entidad y que el banco no ha registrado
debido al cierre del periodo respectivo. Ademas, sefala que la operacion de depdsito
en cuestion no puede configurarse cuando se pretende depositar el dinero recaudado
en caja al dia siguiente del cierre, como ocurrié en este caso.

Ademas, es importante sefialar que esta situacion no cumple con lo
dispuesto en el numeral 50 de la resolucion exenta N° 1.485, de 1996, que indica la
necesidad de una clasificacion adecuada de las transacciones y hechos para
garantizar que la direccion tenga acceso continuo a informacion confiable.

La entidad debe asegurarse de que los depdsitos de ultimo momento se
realicen de manera que se registren en el banco antes del cierre del periodo respectivo.
Esto puede implicar ajustar el horario de cierre de la caja o coordinar con el banco para
entender sus plazos de procesamiento de depadsitos.

Ademas, la entidad debe implementar controles internos méas rigurosos
para garantizar una clasificacion adecuada de las transacciones y hechos. Esto puede
incluir la capacitacion del personal sobre las regulaciones pertinentes y la
implementacion de revisiones periédicas de los procedimientos de conciliacion
bancaria.



Documentos con Validez Legal Ley N° 19.799. Certificado por E-Sign S.A. | §l

MUNICIPALIDAD DE CONSTITUCION
UNIDAD DE CONTROL

Por ultimo, es crucial que la entidad tome medidas para corregir la
discrepancia identificada en la conciliacion bancaria de la cuenta corriente N°
30445591. Esto puede requerir la colaboraciéon con el Banco de Crédito e Inversiones
para entender la naturaleza de la discrepancia y tomar las medidas necesarias para
resolverla.

21. Cheques girados y no cobrados

Durante la auditoria de las disponibilidades del municipio de Constitucion,
se identificd una situacion preocupante en la cuenta corriente de Fondos Ordinarios.
Se encontraron cuatro cheques que no han sido cobrados hasta la fecha y un cheque
que ha caducado. Esta situacion puede indicar problemas en el proceso de emision y
seguimiento de cheques por parte del municipio.

La observacion infringe la Ley N°10.336, de 1964, de Organizacion y
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, y el Decreto ley N°1.263, de
1975, del Ministerio de Hacienda, Organico de Administracién Financiera del Estado.
Ambas normativas enfatizan la importancia de una gestién eficaz de los fondos
publicos. Ademas, la observacion también infringe la Resolucion exenta N°1.962, de
2022, de la Contraloria General de la Republica, que aprueba Normas Sobre Control
Interno, y que destaca la necesidad de tener controles internos efectivos para
garantizar la transparencia y la eficacia de las operaciones financieras.

La causa de esta observacion puede ser la falta de un sistema eficaz
para el seguimiento de los cheques emitidos por el municipio. Esto puede deberse a
la falta de personal, a la falta de formacién o a la falta de procedimientos claros y
eficaces.

El efecto de esta observacion puede ser una gestion ineficaz de los
fondos del municipio. Los cheques no cobrados pueden indicar problemas en el
proceso de pago a los proveedores o beneficiarios, mientras que los cheques caducos
pueden representar fondos que no se han utilizado de manera eficaz.

Se recomienda que el municipio de Constitucion implemente un sistema
mas eficaz para el seguimiento de los cheques emitidos. Esto puede incluir la
contratacion de personal adicional, la formacion del personal existente o la
implementacion de nuevos procedimientos. Ademas, el municipio debe tomar medidas
para gestionar los cheques no cobrados y los cheques caducos, lo que puede incluir
la comunicacion con los beneficiarios o la anulacién y reemision de los cheques.

26. Acto administrativo, que establezca el horario de emision y entrega de los
cheques.

Durante la auditoria realizada en la municipalidad de Constitucion, se
identificod una falta de procedimientos formales y documentados para la emision y
entrega de cheques. Aunque la tesorera certifica el proceso, no existe un
procedimiento oficialmente decretado que describa este proceso en detalle. Los datos
de entrega solo se registran en el ETM y en la resolucién de pago se adjunta el
comprobante de depdésito, que es lo que ocurre en la mayoria de los casos. Sin
embargo, la ausencia de un procedimiento formal puede dar lugar a inconsistencias y
falta de transparencia en el proceso.
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La observacion infringe la Ley N°10.336, de 1964, de Organizacion y
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, y el Decreto ley N°1.263, de
1975, del Ministerio de Hacienda, Orgéanico de Administracion Financiera del Estado.
Ambas normativas enfatizan la importancia de tener procedimientos formales y
documentados para garantizar la transparencia y la eficacia de las operaciones
financieras. Ademas, la observacion también infringe la Resolucidon exenta N°1.962,
de 2022, de la Contraloria General de la Republica, que aprueba Normas Sobre
Control Interno, y que destaca la necesidad de tener controles internos efectivos para
garantizar la transparencia y la eficacia de las operaciones financieras

La causa de esta observacion puede ser la falta de conciencia sobre la
importancia de tener procedimientos formales y documentados para la emision y
entrega de cheques. Esto puede deberse a la falta de formacién o a la falta de una
politica clara en este sentido.

El efecto de esta observacion puede ser la inconsistencia en la emisién
y entrega de cheques, lo que puede llevar a errores y falta de transparencia en las
operaciones financieras del municipio.

Se recomienda que la municipalidad de Constitucién desarrolle y
formalice un procedimiento para la emision y entrega de cheques. Este procedimiento
debe ser documentado y comunicado a todos los miembros del personal involucrados
en este proceso. Ademas, este procedimiento debe ser revisado y actualizado
regularmente para reflejar cualquier cambio en las practicas o en las regulaciones
pertinentes.

27. Cheques emitidos

Durante la auditoria realizada en la municipalidad de Constitucion, se
llevé a cabo una revision de correlatividad de los cheques emitidos durante el periodo
entre el 1 de enero y el 31 de julio de 2023. Esta revision se realizé a partir de los
talonarios de cheques de cada cuenta corriente seleccionada. Durante esta revision,
se evidenciaron cheques girados y no cobrados a la fecha en la Cuenta corriente
Fondos Ordinarios. Ademas, se detectaron cheques denominados "Cheque Ficticio",
donde se utiliza el correlativo de este para poder validar una transferencia en el sistema
contable. La existencia de estos "Cheques Ficticios" y la falta de cobro de algunos
cheques girados pueden indicar problemas en el proceso de emision y seguimiento de
cheques.

La observacion infringe la Ley N°10.336, de 1964, de Organizacion y
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, y el Decreto ley N°1.263, de
1975, del Ministerio de Hacienda, Organico de Administracién Financiera del Estado.
Ambas normativas enfatizan la importancia de tener procedimientos formales y
documentados para garantizar la transparencia y la eficacia de las operaciones
financieras. Ademas, la observacion también infringe la Resolucién exenta N°1.962,
de 2022, de la Contraloria General de la Republica, que aprueba Normas Sobre
Control Interno, y que destaca la necesidad de tener controles internos efectivos para
garantizar la transparencia y la eficacia de las operaciones financieras.

La causa de esta observacion puede ser la falta de procedimientos claros
y eficaces para la emision y seguimiento de cheques, asi como la falta de control en el
uso de "Cheques Ficticios".
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El efecto de esta observacion puede ser la inconsistencia en el manejo
de los cheques emitidos por el municipio, lo que puede llevar a errores, falta de
transparencia y posibles problemas financieros.

Se recomienda que la municipalidad de Constitucion implemente
procedimientos claros y eficaces para la emision y seguimiento de cheques. Esto
puede incluir la formacion del personal encargado de estas operaciones, la
implementacién de un sistema de seguimiento de cheques y la eliminacion del uso de
“Cheques Ficticios".

Ademas, es importante que el sistema Proexsi sea actualizado para
habilitar la opcion de adjuntar comprobantes de transferencias y pagos en linea. Esto
permitira eliminar la necesidad de los “Cheques Ficticios” y facilitara la verificacion de
las transacciones realizadas.

Estas medidas ayudaran a mejorar la transparencia y la eficacia en el
manejo de los cheques emitidos por el municipio, garantizando asi una gestion
financiera mas eficiente y transparente.

Por ultimo, se debe proporcionar formaciéon y orientacion adecuadas al
personal encargado de estas operaciones para garantizar que comprendan y sigan
correctamente los nuevos procedimientos. Esto contribuira a mejorar la eficiencia y la
transparencia en la gestion de los recursos financieros del municipio.

28. Validacion de Cheques

Durante la auditoria realizada en la municipalidad de Constitucion, se
llevé a cabo una revision detallada de los 12 giros relacionados con los cheques. Se
pudo verificar que estos cheques fueron girados de forma nominativa, tal como se
indica en los Estados de Tesoreria Municipal (ETM) proporcionados por la entidad
bancaria. Sin embargo, se identificé una deficiencia significativa: no se pudo corroborar
que estos cheques fueran firmados por dos giradores autorizados. Esta situacion se
debe a que el municipio no conserva una copia del cheque una vez que se entrega al
proveedor o se deposita. La falta de verificacién de las firmas y la ausencia de un
registro fisico de los cheques emitidos pueden representar un riesgo considerable en
términos de control y seguridad financiera.

La observacion infringe la Ley N°10.336, de 1964, de Organizacion y
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, y el Decreto ley N°1.263, de
1975, del Ministerio de Hacienda, Organico de Administracion Financiera del Estado.
Ambas normativas enfatizan la importancia de tener procedimientos formales y
documentados para garantizar la transparencia y la eficacia de las operaciones
financieras. Ademas, la observacion también infringe la Resolucién exenta N°1.962,
de 2022, de la Contraloria General de la Republica, que aprueba Normas Sobre
Control Interno, y que destaca la necesidad de tener controles internos efectivos para
garantizar la transparencia y la eficacia de las operaciones financieras.

La causa de esta observacion puede ser |a falta de procedimientos claros
y eficaces para la validacion de cheques y la conservacion de registros fisicos de los
cheques emitidos. Esto puede deberse a |a falta de formacién o a la falta de una politica
clara en este sentido.
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El efecto de esta observacion puede ser un riesgo potencial de
iregularidades o malversaciones, dado que la falta de verificacion de las firmas y la
ausencia de un registro fisico de los cheques emitidos dificultan la trazabilidad y el
control de las operaciones financieras.

Se recomienda que la municipalidad de Constitucion implemente
procedimientos claros y eficaces para la validacién de cheques y la conservacién de
registros fisicos de los cheques emitidos. Esto puede incluir la formacién del personal
encargado de estas operaciones, la implementacion de un sistema de seguimiento de
cheques y la conservacién de copias de los cheques emitidos. Estas medidas
ayudaran a mejorar la transparencia y la eficacia en el manejo de los cheques emitidos
por el municipio.

29. Cheques Ficticio

Durante la auditoria realizada a las disponibilidades de la municipalidad
de Constitucién, se observd que no se registraron transferencias en la muestra
seleccionada. En lugar de realizar transferencias electrénicas, la municipalidad opta
por depositar cheques fisicos a los proveedores en el banco. Ademas, se identifico el
uso de tres cheques denominados "ficticios". Estos cheques se utilizan cuando se
realizan pagos en linea, ya que el sistema contable actual, Proexsi, no permite
registrarlos como transferencias. En estos casos, se emite un cheque utilizando el
correlativo correspondiente y se archiva con su respectivo Estado de Tesoreria
Municipal (ETM) como comprobante. Sin embargo, estos cheques no se firman. En
lugar de un comprobante de transferencia o de pago en linea, queda este cheque
ficticio como respaldo, lo cual representa una deficiencia en el sistema contable.

La observacion infringe la Ley N°10.336, de 1964, de Organizacion y
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, y el Decreto ley N°1.263, de
1975, del Ministerio de Hacienda, Organico de Administracion Financiera del Estado.
Ambas normativas enfatizan la importancia de tener procedimientos formales y
documentados para garantizar la transparencia y la eficacia de las operaciones
financieras.

Ademas, la observacién también infringe la Resolucién exenta N°1.962,
de 2022, de la Contraloria General de la Republica, que aprueba Normas Sobre
Control Interno, y que destaca la necesidad de tener controles internos efectivos para
garantizar la transparencia y la eficacia de las operaciones financieras.

Por ultimo, la observacion infringe la Resolucién N°3, de 2020, de la
Contraloria General de la Republica, que aprueba la Normativa del Sistema de
Contabilidad General de la Nacién para el Sector Municipal, NICSP-CGR Chile- Sector
Municipal. Esta normativa, que se basa en las Normas Internacionales de Contabilidad
del Sector Publico (NICSP), establece los principios y procedimientos contables que
deben seguir las entidades del sector publico, incluyendo los municipios, para
garantizar la transparencia, la rendicion de cuentas y la eficacia en la gestion de los
recursos publicos. La falta de un sistema eficaz para el seguimiento de los cheques
emitidos y la utilizacion de “Cheques Ficticios” infringen estos principios vy
procedimientos contables.
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La causa de esta observacion puede ser la falta de funcionalidad en el
sistema contable Proexsi para registrar transferencias electrénicas, lo que lleva a la
emision de cheques "ficticios" para documentar estos pagos.

El efecto de esta observacion puede ser la falta de transparencia y
trazabilidad en las transacciones financieras del municipio. La ausencia de firmas en
los cheques "ficticios" y la falta de comprobantes de transferencia o de pago en linea
pueden dar lugar a irregularidades o malversaciones.

Se recomienda que la municipalidad de Constitucion actualice el sistema
contable Proexsi para permitir el registro de transferencias electrénicas. Esto eliminaria
la necesidad de emitir cheques "ficticios". Ademas, se debe implementar un
procedimiento para conservar los comprobantes de transferencia o de pago en linea
como respaldo de estas transacciones. Estas medidas mejoraran la transparencia y la
trazabilidad de las transacciones financieras del municipio.

30. Pagos Masivos

Durante la auditoria realizada a las disponibilidades de la municipalidad
de Constitucion, se observé que la municipalidad ha estado realizando pagos masivos.
Se corroboré que los datos asociados a estos pagos son correctos. Sin embargo, se
identificé una limitacion en la verificacion de los giradores autorizados debido a las
restricciones de la plataforma bancaria, que solo permite visualizar las transferencias
realizadas hasta seis meses atras desde la fecha actual. Aunque se han utilizado
archivos TXT para validar los datos, estos no proporcionan informacion suficiente para
confirmar la autorizacion de los giradores. Esta situacion podria representar un riesgo
potencial en términos de seguridad y transparencia financiera.

La observacién infringe la Ley N°10.336, de 1964, de Organizacion y
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, y el Decreto ley N°1.263, de
1975, del Ministerio de Hacienda, Organico de Administracion Financiera del Estado.
Ambas normativas enfatizan la importancia de tener procedimientos formales y
documentados para garantizar la transparencia y la eficacia de las operaciones
financieras. Ademas, la observacion también infringe la Resolucion exenta N°1.962,
de 2022, de la Contraloria General de la Republica, que aprueba Normas Sobre
Control Interno, y que destaca la necesidad de tener controles internos efectivos para
garantizar la transparencia y la eficacia de las operaciones financieras. Por ultimo, la
observacion infringe la Resolucion N°3, de 2020, de la Contraloria General de la
Republica, que aprueba la Normativa del Sistema de Contabilidad General de la
Nacion para el Sector Municipal, NICSP-CGR Chile- Sector Municipal. Esta normativa,
basada en las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP),
establece los principios y procedimientos contables que deben seguir las entidades del
sector publico, incluyendo los municipios, para garantizar la transparencia, la rendiciéon
de cuentas y la eficacia en la gestion de los recursos publicos.

La causa de esta observacion puede ser la falta de funcionalidad en la
plataforma bancaria para visualizar las transferencias realizadas mas alla de seis
meses, y la insuficiencia de los archivos TXT utilizados para validar los datos en
términos de confirmar la autorizacién de los giradores.
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El efecto de esta observacion puede ser un riesgo potencial en términos
de seguridad y transparencia financiera. La falta de verificacién adecuada de los
giradores autorizados y la limitacién en la visualizacién de las transferencias pueden
dar lugar a irregularidades o malversaciones.

Se recomienda que la municipalidad de Constitucion implemente
medidas para mejorar la verificacion de los giradores autorizados en los pagos
masivos. Esto puede incluir la implementacién de un sistema mas robusto para la
validacion de los datos, que proporcione informacion suficiente para confirmar la
autorizacion de los giradores. Ademas, se debe trabajar con la entidad bancaria para
resolver las restricciones en la visualizacion de las transferencias realizadas.

31. Arqueo de caja centralizada.

Durante la auditoria realizada a las disponibilidades de la municipalidad
de Constitucion, se llevé a cabo un arqueo de caja el 29 de febrero de 2024. Este
arqueo revelo una discrepancia en el saldo de la caja. Se encontré un exceso de $880
pesos, lo que indica una diferencia entre el saldo contable y el saldo real. Aunque la
cantidad es pequefia, es importante identificar la causa de esta discrepancia para
evitar posibles errores en el futuro. Esta discrepancia podria ser el resultado de un
error de célculo, un ingreso no registrado o una discrepancia en los recibos.

La observacion infringe varias normativas, incluyendo la Ley N°10.336,
de 1964, de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, y
el Decreto ley N°1.263, de 1975, del Ministerio de Hacienda, Organico de
Administracion Financiera del Estado. Ambas normativas enfatizan la importancia de
mantener registros financieros precisos y consistentes. Ademas, la observacion
también infringe la Resolucion exenta N°1.962, de 2022, de la Contraloria General de
la Republica, que aprueba Normas Sobre Control Interno, y que destaca la necesidad
de tener controles internos efectivos para garantizar la precision y la consistencia de
los registros financieros. Por ultimo, la observacién infringe la Resolucién N°3, de 2020,
de la Contraloria General de la Republica, que aprueba la Normativa del Sistema de
Contabilidad General de la Nacion para el Sector Municipal, NICSP-CGR Chile- Sector
Municipal. Esta normativa, basada en las Normas Internacionales de Contabilidad del
Sector Publico (NICSP), establece los principios y procedimientos contables que
deben seguir las entidades del sector publico, incluyendo los municipios, para
garantizar la precision y la consistencia de los registros financieros.

La causa de esta discrepancia puede ser un error de calculo, un ingreso
no registrado o una discrepancia en los recibos. Sin una investigacion mas detallada,
es dificil determinar la causa exacta.

El efecto de esta discrepancia puede ser una falta de precision en los
registros financieros de la municipalidad. Aunque la cantidad es pequena, las
discrepancias recurrentes pueden sumarse con el tiempo y resultar en una imagen
financiera inexacta.
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Se recomienda que la municipalidad de Constitucion realice una
investigacion detallada para determinar la causa exacta de esta discrepancia. Una vez
identificada la causa, se deben implementar medidas correctivas para evitar que este
problema se repita en el futuro. Esto puede incluir una revision de los procedimientos
de calculo, una mejora en el seguimiento de los ingresos y una revision de los recibos.

32. Arqueo de caja individual.

El 20 de marzo de 2024, durante la realizacién de un arqueo de caja
individual, se identificé una discrepancia en el saldo de la caja N°31. Especificamente,
se encontrd un exceso de $1.030 pesos. Esta discrepancia indica una diferencia entre
el saldo contable, es decir, el saldo que deberia existir segun los registros contables,
y el saldo real, es decir, el saldo que realmente existe en la caja.

La existencia de esta discrepancia es preocupante, ya que sugiere que
puede haber errores en los procesos de contabilidad o manejo de efectivo. Aunque la
cantidad de la discrepancia es pequefia, es importante identificar y corregir la causa
subyacente para evitar la acumulacion de discrepancias mas grandes en el futuro.

Ademas, durante el arqueo de caja, se observé que la cajera asignada a
la caja N°31 Maria Lara Valenzuela no cuenta con péliza. La péliza es un tipo de seguro
que protege a la organizacién contra pérdidas financieras en caso de que el empleado
cometa un acto deshonesto o fraudulento. Dado que el tipo de contrato de la cajera es
a Honorarios, ella no deberia estar ocupando dicho cargo que maneja efectivo sin la
debida proteccion de una péliza.

Esta situacion es aun mas preocupante si consideramos que la cajera fue
asignada a la caja debido a la falta de personal y que su asignacion se considera
momentanea. Sin embargo, independientemente de la duracién de su asignacién, es
esencial que todos los empleados que manejan efectivo estén debidamente
asegurados para proteger a la organizacion contra posibles pérdidas financieras.

En resumen, la observacion revela dos problemas principales: una
discrepancia en el saldo de la caja y la asignaciéon de una cajera sin poliza a la caja.
Ambos problemas necesitan ser abordados para asegurar la precision de los saldos
de caja y la proteccion financiera de la organizacion.

La observacién infringe la Ley N°10.336, de 1964, de Organizacién y
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica; Decreto ley N°1.263, de 1975,
del Ministerio de Hacienda, Organico de Administracion Financiera del Estado; y
Resolucion exenta N°1.962, de 2022, de la Contraloria General de la Republica,
Aprueba Normas Sobre Control Interno. Estas normativas establecen la necesidad de
precision en los saldos contables y la correcta asignacién de personal. También se
infringe la Resolucién N°3, de 2020, de la Contraloria General de la Republica,
Aprueba Normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nacién para el Sector
Municipal, NICSP-CGR Chile- Sector Municipal, que establece las normas para el
manejo de las cajas municipales.

La discrepancia en el saldo, aunque pequefia, puede indicar posibles
errores en el manejo de la caja. La asignacion de una cajera sin péliza puede resultar
en responsabilidades no cubiertas en caso de discrepancias o problemas.
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La discrepancia en el saldo puede ser el resultado de un error de calculo,
un ingreso no registrado o una discrepancia en los recibos. La asignacion de la cajera
puede ser debido a la falta de personal y la necesidad de cubrir el puesto durante el
mes de marzo por los permisos de circulacion.

Se recomienda realizar una revision detallada de las transacciones de la
caja para identificar la causa de la discrepancia y tomar medidas para evitar futuros
errores. En cuanto a la asignacion de la cajera, se debe revisar el tipo de contrato y
asegurar que el personal asignado a las cajas cuente con la péliza correspondiente.

33. Fondos a Fijos

Durante el proceso de auditoria de los fondos fijos del municipio de
Constitucion, se llevo a cabo una revision exhaustiva de los fondos asignados a Victor
Medel, quien se desempefia como director de Dideco y los fondos asignados a
Fernanda Sanchez, quien se desempefia como Relacionadora Publica. Esta revision
revel6 varias irregularidades que requieren atencion.

a) Se identificé que cuatro de los fondos fijos asignados a Medel fueron
rendidos después del cierre del afio fiscal 2023. En lugar de rendir estos fondos dentro
del afio fiscal correspondiente, como dictan los procedimientos establecidos, las
rendiciones de estos fondos tienen fecha en enero de 2024. Esta practica no solo es
contraria a los procedimientos establecidos, sino que también puede complicar la
contabilidad y la transparencia financiera.

N°® N° Decreto
EFe‘;ha Fecha | posolucion Detalle Fondo otorgado = que autoriza Observacion
ntrega rendicién d
e pago fondo
17/03/2023 12/01/2024 871 Canc. Fondo Fijo CentroDe | § 200,000 | D.Ex.N°.161i  Se rindieron después del
Innovacion Y cierre del afio
‘ Emprendimiento
22/08/2023 @ 18/01/2024 2664 Canc. Fondo Fijo Gastos $ 400,000 D.Ex.N°523/i = Se rindieron después del
| Menores DIDECO | cierre del afio
17/11/2023 = 18/01/2024 3605 Canc. Fondo Fijo ayuda $ 850,000 | D.Ex.N°524/i = Se rindieron después del
social cierre del afio
05/12/2023 15/01/2024 3758 Canc. Fondo Fijo Programa $ 200,000 | D.Ex.N°4341/i Se rindieron después del
Adulto Mayor cierre del afio

La tardanza en la rendicién de estos fondos fijos es una sefial de alerta y
sugiere que pueden existir problemas en los procesos de control interno y rendicion de
cuentas. Es esencial que se tomen medidas para abordar esta situacién y garantizar
que todos los fondos fijos se rindan de acuerdo con los procedimientos establecidos.

En resumen, la observacion revela un problema significativo con la
rendiciéon de los fondos fijos en el municipio de Constitucién. Es imperativo que se
tomen medidas para corregir esta situacion y garantizar la integridad de los procesos
financieros del municipio. Esto incluye la capacitacion adecuada del personal y la
implementacién de controles internos mas rigurosos.

La observacion infringe la Ley N°10.336, de 1964, de Organizacion y
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica; el Decreto ley N°1.263, de
1975, del Ministerio de Hacienda, Organico de Administracion Financiera del Estado;
y la Resolucién exenta N°1.962, de 2022, de la Contraloria General de la Republica,
Aprueba Normas Sobre Control Interno. Estas normativas establecen la necesidad de
rendir los fondos fijos dentro del mismo afio fiscal en que fueron entregados y la
importancia del control interno en la administracion financiera. Ademas de las
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normativas mencionadas anteriormente, la observacion también infringe el Decreto
No2.340, de 2023, que Autoriza Fondos Globales en Efectivo Para Operaciones
Menores y Viaticos Afo 2023. Este decreto establece las normas para la
administracion y rendicion de los fondos globales en efectivo, incluyendo los plazos
para la rendicion de estos fondos. Al rendir los fondos fijos después del cierre del afio
fiscal, se estd incumpliendo con las disposiciones de este decreto. Por lo tanto, es
esencial que el municipio tome medidas para asegurar el cumplimiento de todas las
normativas aplicables en el futuro. Esto incluye la capacitacién adecuada del personal
y la implementacién de controles internos mas rigurosos.

b) Se identifico mediante los decretos alcaldicios que se indican en el
siguiente cuadro se le otorgo al funcionario Victor Medel fondos fijos, por diferentes
conceptos, que en su totalidad exceden el limite de 15 unidades tributarias mensuales,
UTM, con el fin de cubrir una serie de gastos menores para el desarrollo de sus
funciones:

Fecha Fecha N° Detalle Fondo otorgado N° Decreto que
Entrega rendicién Resolucion autoriza fondo
de pago
19/01/2023  12/04/2023 148 Canc. Fondo Fijo (GAS PARA TODQOS) $ 920,000 D.Ex.N°.251/i
25/01/2023  28/06/2023 217 glanc. Fondo Fijo Gastos Menores $ 400,000  D.Ex.N° 532/
25/01/2023  26/04/2023 218 C;E.clgmdo Fijo ayuda social $ 850,000 D.Ex.N° 524/i
26/01/2023  03/04/2023 219 Canc. Fondo Fijo Turismo $ 150,000 D.Ex.N° 525/i
16/03/2023  22/08/2023 866 Canc. Fondo Fijo Casa EMMA $ 200,000 D.Ex.N® 1552/i
17/03/2023  12/01/2024 871 Canc. Fondo Fijo Centro De innovacion Y $ 200,000 D.Ex.N° 161i
Emprendimiento
17/03/2023  29/06/2023 872 Canc. Fondo Fijo Oficina de la Juventud 3 100,000 D. Ex. 1640/
29/03/2023  16/06/2023 1031 ICanc. Il-‘ondo Fijo Acompafiamiento $ 750,000 D.Ex.N° 1897/i
03/04/2023  30/05/2023 1099 g:wgcraFondo Fijo Turismo 3 150,000 D.Ex.N°® 525/i
19/04/2023  29/06/2023 1292 Canc. Fondo Fijo Programa Parentalidad $ 50,000 D.Ex.N° 3002/i
25/04/2023  08/06/2023 1340 gang. Fondo Fijo Programa "prepara2" ['§ 40,000 D.Ex.N° 2079/i
n

26/04/2023  13/07/2023 1350 CincéFondo Fijo ayuda social $ 850,000 D.Ex.N° 524/
09/05/2023 06/07/2023 1513 Canc. Fondo Fijo Programa "previene- $ 70,000 D.Ex.N° 2525/i
22/05/2023  10/08/2023 1636 f:ear:gf Fondo Fijo Programa Familia $ 150,000 D.Ex.N° 2788/i
30/05/2023  17/08/2023 1765 Canc. Fondo Fijo Turismo $ 150,000 D.Ex.N° 525/i
19/06/2023  24/08/2023 2001 Canc. Fondo Fijo Acompafiamiento $ 750,000 D.Ex.N° 1897/i

| 16/09/1905  22/08/2023 2090 E%Z\gé:%ndo Fijo Gastos Menores $ 400,000 D.Ex.N° 523/i
06/06/2023  20/09/2023 2097 Canc. Fondo Fijo Oficina de la Juventud $ 100,000 D.Ex.N° 1640/i
13/07/2023  17/11/2023 2283 Canc. Fondo Fijo ayuda social $ 850,000 D.Ex.N° 524/i
17/07/2023  22/09/2023 2308 Canc. Fondo Fijo Programa Parentalidad $ 50,000 D.Ex.N° 2003/I

1 10/08/2023  20/12/2023 2599 ' Canc. Fondo Fijo Programa Familia $ 150,000 D.Ex.N° 2788/i
17/08/2023  18/01/2024 2631 Canc. Fondo Fijo Turismo 3 150,000 D.Ex.N° 525/
22/08/2023 @ 22/12/2023 2663 Canc. Fondo Fijo Casa EMMA I 200,000 " D.Ex.N® 1522/i
22/08/2023  18/01/2024 2664 glagécgando Fijo Gastos Menores $ 400,000 D.Ex.N° 523/
24/08/2023 20/11/2023 2676 Canc. Fondo Fijo Acompafiamiento $ 750,000 D.Ex.N° 1897/i
31/08/2023  29/11/2023 2786 g]:mgc:all-‘ondo Fijo Programa Adulto Mayor $ 200,000 D.Ex.N° 4341/i
22/09/2023  29/11/2023 2943 Canc. Fondo Fijo Oficina de la Juventud $ 100,000 D. Ex. 1640/
17/11/2023  18/01/2024 3605 Canc. Fondo Fijo ayuda social $ 850,000 D.Ex.N® 524/i

| 29/11/2023  22/12/2023 3756  Canc. Fondo Fijo Oficina de la Juventud 3 100,000 D.Ex.N° 1640/i
05/12/12023  15/01/2024 3758  Canc. Fondo Fijo Programa Adulto Mayor $ 200,000 D.Ex.N°® 4341/i




vans —uyw LY N° 19,799, Certificado por E-Sign S.A. | e

MUNICIPALIDAD DE CONSTITUCION
UNIDAD DE CONTROL

Las situaciones descritas no se ajustan a lo establecido el decreto N°
2.340, de 2022, del Ministerio de Hacienda, que Autoriza Fondos Globales en Efectivo
para Operaciones Menores y Viaticos para el afio 2023, el cual establece en su
disposicion primera, que los organismos del sector publico podran, mediante cheques
bancarios, u otro procedimiento, poner fondos globales, para operar en dinero efectivo,
a disposicion de sus dependencias y/o de funcionarios, que en razén de sus cargos lo
justifiquen, hasta por un monto maximo de 15 unidades tributarias mensuales, para
efectuar gastos por los conceptos comprendidos en los items del subtitulo 22 "Bienes
y Servicios de Consumo", del clasificador presupuestario, siempre que las cuentas
respectivas, por separado, no excedan cada una de cinco unidades tributarias
mensuales, gastos que tendran la calidad de "Gastos menores". Contintia sefialando
en su inciso segundo que, las cuentas referidas a pasajes y fletes no estaran sujetas
a la limitacion precedente.

La entidad debe revisar y fortalecer sus procedimientos internos para
garantizar que se cumplan las regulaciones del Ministerio de Hacienda. Esto incluye la
verificacion de que los fondos otorgados a los funcionarios no excedan el limite de 15
UTM.



